
 

 

 

Положение о внутренней системе оценки качества образования 

 в ГБОУ СОШ № 324 Курортного района Санкт-Петербурга 

(с изменениями и дополнениями от 30.08.2021, приказ № 136) 

1. Общие положения 

 

 1.1. Положение о внутренней системе оценки качества образования в Государственном 

бюджетном общеобразовательном учреждении средней общеобразовательной школе № 

324 Курортного района Санкт-Петербурга (далее - ГБОУ СОШ №  324) представляет 

собой документ, разработанный в соответствии с: 

 - Федеральным законом от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской 

Федерации»,  

 - Порядком организации и осуществления образовательной деятельности по основным 

общеобразовательным программам - образовательным программам начального общего, 

основного общего и среднего общего образования, утвержденного Приказом 

Министерства просвещения Российской Федерации от 22.03.2021 № 115; 

 - Федеральным государственным образовательным стандартом начального общего 

образования, утвержденным приказом Министерства образования науки Российской 

Федерации от 06.10.2009 № 373; 

- Федеральным государственным образовательным стандартом основного общего 

образования, утвержденным приказом Министерства образования науки Российской 

Федерации от 17.12.2010 № 1897; 

 - Федеральным государственным образовательным стандартом среднего (полного) 

общего образования, утвержденным приказом Министерства образования науки 

Российской Федерации от 17.05.2012 № 413; 

 - Приказом Министерства образования науки Российской Федерации от 14.06.2013 № 462 

«Об утверждении порядка проведения самообследования в образовательной 

организации», 

 - Приказом Министерства образования науки Российской Федерации от 10.12.2013 № 324 

«Об утверждении показателей деятельности образовательной организации, подлежащей 

самообследованию››; 
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 - Распоряжением Комитета по образованию Санкт-Петербурга от 03.07.2019 № 1987-р 

«Об утверждении модели Санкт-Петербургской региональной системы оценки качества 

образования (далее - СПб РСОКО), 

- Уставом Государственного бюджетного общеобразовательного учреждения средней 

общеобразовательной школы № 324 Курортного района Санкт-Петербурга. 

 

1.2. Настоящее Положение о внутренней системе оценки качества образования закрепляет 

основные направления и цели оценочной деятельности в ГБОУ СОШ № 324  и призвано 

способствовать управлению качеством образования. Положение распространяется на 

деятельность всех педагогических работников ГБОУ СОШ №  324, осуществляющих 

профессиональную деятельность в соответствии с трудовыми договорами, в том числе на 

педагогических работников, работающих по совместительству. 

  

1.3. В настоящем Положении используются следующие понятия: 

- качество образования - комплексная характеристика образовательной деятельности и 

подготовки обучающегося, выражающая степень его соответствия федеральным 

государственным образовательным стандартам, образовательным стандартам, 

федеральным государственным требованиям и (или) потребностям физического или 

юридического лица, в интересах которого осуществляется образовательная деятельность, 

в том числе, степень достижения планируемых результатов освоения основной 

образовательной программы; 

 - внутренняя система оценки качества образования (далее - ВСОКО) - система 

управления качеством образования на основе проектирования, сбора и анализа 

информации о содержании образования, результатах освоения основной образовательной 

программы (по уровням общего образования), условий ее реализации и эффективности 

составляющих ее подпрограмм / компонентов, а также о содержании, условиях 

реализации и результатах освоения дополнительных образовательных программ ГБОУ 

СОШ №  324; 

- внешняя система оценки качества образования - включение потребителей 

образовательных услуг, органов государственно-общественного 

управления/коллегиального управления ГБОУ СОШ № 324  в оценку деятельности 

системы образования образовательной организации, содержания образования в 

соответствии с требованиями федеральных образовательных стандартов общего 

образования (по соответствующим уровням), целям и задачам государственной политики 

в сфере образования; 

- критерий - признак, на основании которого производится оценка, классификация 

оцениваемого объекта; 

- мониторинг (оценка) в системе образования - комплексное аналитическое 

отслеживание процессов, определяющих количественно - качественные изменения 

качества образования, результатом которого является установление степени соответствия 

измеряемых образовательных результатов, условий их достижения и обеспечение 

общепризнанной, зафиксированной в нормативных документах и локальных актах 

системе государственно-общественных требований к качеству образования, а также 

личностным ожиданиям обучающихся; 

- экспертиза - всестороннее изучение и анализ состояния образовательного процесса, 

условий и результатов образовательной деятельности; 



 - измерение - метод регистрации состояния качества образования, а также оценка уровня 

образовательных достижений с помощью КИМов (контрольных работ, тестов, анкет), 

которые имеют стандартизированную форму и содержание которых соответствует 

реализуемым образовательным программам. 

 

 1.4. Внутренняя система оценки качества образования: 

- функционирует во взаимосвязи с системой внутришкольного контроля и мониторинга 

как основой управления образовательной деятельностью ГБОУ СОШ № 324; 

 - направлена на обеспечение соответствия процедурам и содержанию внешней оценки 

качества образования; 

 - учитывает федеральные требования к порядку проведения ГБОУ СОШ № 324  

процедуры самообследования и параметры, используемые в процессе федерального 

государственного контроля качества образования. 

 

 1.5. Оценка качества образования осуществляется посредством: 

 - системы внутришкольного контроля; 

 - общественной экспертизы качества образования; 

 - лицензирования; 

 - государственной аккредитации; 

- государственной итоговой аттестации выпускников; 

 - мониторинга качества образования. 

 

 1.6. В качестве источников данных для оценки качества образования используются: 

 - образовательная статистика; 

 - достижения обучающихся; 

 - промежуточная и итоговая аттестация, государственная итоговая аттестация; 

 - мониторинговые исследования и диагностические работы 

 - социологические исследования; 

 - аналитические отчеты педагогических работников ГБОУ СОШ № 324; 

 - результаты профессиональной деятельности педагогических и руководящих 

работников: результаты аттестации педагогических работников, результаты 

педагогических конкурсов, конкурсов инновационной деятельности; 

-  посещение уроков, внеурочной деятельности и внеклассных мероприятий; 

 - данные об удовлетворенности обучающихся и родителей образовательной 

деятельностью; 

 - мониторинги повышения квалификации педагогов и руководящих работников; 

 - характеристики условий осуществления образовательной деятельности и др. 

  

2. Основные цели, задачи и принципы системы оценки качества образования 

 2.1. Целями системы оценки качества образования являются: 

- создание единой системы диагностики и контроля состояния образования в ГБОУ СОШ 

№ 324, обеспечивающей определение факторов и своевременное выявление изменений, 

влияющих на качество образования; 

 - получение объективной информации о функционировании и развитии системы 

образования в ГБОУ СОШ № 324, тенденциях его изменения и причинах, влияющих на 

его уровень; 



- предоставление участникам образовательного процесса и общественности достоверной 

информации о качестве образования; 

- принятие обоснованных и своевременных управленческих решений по 

совершенствованию образования и повышение уровня информированности потребителей 

образовательных услуг при принятии таких решении, 

 - прогнозирование развития образовательной системы ГБОУ СОШ № 324. 

 

2.2. Задачами построения системы оценки качества образования являются: 

 -    определение критериев качества образования и подходов к его измерению; 

 - формирование системы аналитических показателей, позволяющей эффективно 

реализовывать основные цели оценки качества образования; 

 - формирование ресурсной базы и обеспечение функционирования школьной 

образовательной статистики и мониторинга качества образования; 

 - изучение и самооценка состояния развития и эффективности деятельности ГБОУ СОШ 

№ 324; 

 - определение степени соответствия условий осуществления образовательного процесса 

государственным требованиям; 

- определение степени соответствия образовательных программ с учетом запросов 

основных потребителей образовательных услуг нормативным требованиям; 

 - обеспечение доступности качественного образования; 

 - оценка уровня индивидуальных образовательных достижений, обучающихся; 

 - определение степени соответствия качества образования на различных уровнях 

обучения в рамках мониторинговых исследований качества образования государственным 

и социальным стандартам; 

 - выявление факторов, влияющих на качество образования; 

 - содействие повышению квалификации учителей, принимающих участие в процедурах 

оценки качества образования; 

- определение направлений повышения квалификации педагогических работников по 

вопросам, касающимся требований к аттестации педагогов, индивидуальным 

достижениям обучающихся; 

- определение рейтинга и стимулирующих доплат педагогам; 

 - расширение общественного участия в управлении образованием в ГБОУ СОШ № 324; 

 - содействие в подготовке общественных экспертов, принимающих участие в процедурах 

оценки качества образования. 

2.3. В основу системы внутренней оценки качества образования положены следующие 

принципы: 

 - объективности, достоверности, полноты и системности информации о качестве 

образования; 

 - открытости и информационной безопасности; 

 - реалистичности требований, норм и показателей качества образования, их социальной и  

личностной значимости; 

 - доступности информации о состоянии и качестве образования для различных групп 

потребителей; 

 - минимизации системы показателей с учетом потребностей разных уровней управления; 

- взаимного дополнения оценочных процедур, установление между ними взаимосвязей и 

взаимозависимости, преемственности; 



- учета текущих и перспективных потребностей участников образовательного процесса; 

- ориентации на требования внешних пользователей; 

 - информатизации процессов сбора, обработки и анализа данных с учетом необходимости 

и достаточности; 

- оптимальности использования источников первичных данных для определения 

показателей качества и эффективности образования (с учетом возможности их 

многократного использования; 

- иерархичности системы показателей; 

- инструментальности и технологичности показателей (с учетом существующих 

возможностей сбора данных, методик измерений, анализа и интерпретации данных, 

подготовленности потребителей к их восприятию); 

- сопоставимости системы показателей с районными, региональными аналогами; 

 - единство оценки качества образования школы и подходов на всех уровнях системы 

образования, преемственности в образовательной политике, интеграции в 

общероссийскую систему оценки качества образования; 

- соблюдения морально-этических норм при проведении процедур оценки качества 

образования в школе; 

- ответственности участников образовательного процесса за повышение качества 

образования. 

 

 2.4. Основные элементы и процедуры системы оценки качества образования па уровне 

образовательного учреждения: 

 - текущая аттестация обучающихся; 

 - итоговая аттестация обучающихся; 

 - самообследование; 

 - внутришкольные мониторинги; 

 - портфолио обучающихся и педагогов; 

 - внутренняя оценка условий образовательной деятельности; 

- независимые оценочные процедуры; 

 - опросы и анкетирования; 

 - аттестация кадров. 

 

3. Организационная и функциональная структура 

 внутренней системы оценки качества образования 

 3.1. Организационная структура, занимающаяся внутришкольной оценкой, экспертизой 

качества образования и интерпретацией полученных результатов, включает в себя: 

администрацию школы, Педагогический совет, методические объединения учителей-

предметников. 

 3.2. Администрация школы: 

- обеспечивает функционирование внутренней системы качества образования в 

образовательной организации; 

- обеспечивает сбор, ведение и предоставление данных, корректировку, внесение 

изменений в базы данных; 

- обеспечивает объективность и достоверность представляемой информации; 



- обеспечивает информационную открытость в соответствии с действующим 

законодательством; 

- создает условия для осуществления образовательной деятельности в организации в 

соответствии со стандартами; 

- обеспечивает функционирование в образовательной организации системы поиска и 

поддержки талантов и профориентации обучающихся; 

- создает условия для осуществления повышения квалификации педагогов в соответствии 

с результатами оценочных процедур и их запросами, в том числе для функционирования 

системы наставничества в образовательной организации; 

 - проводит самообследование и включение в независимую систему оценки качества 

образования; 

 - принимает управленческие решения по развитию качества образования на основе 

анализа результатов, полученных в процессе реализации системы внутренней оценки 

качества образования школы. 

 

 3.3. Методические объединения учителей-предметников: 

 - участвует в подготовке, проведении и анализе результатов оценочных процедур, 

анализе результатов учебной деятельности; 

 - разрабатывает единых требований к оценке результатов освоения программы на основе 

образовательных стандартов; 

 - вносит изменения и дополнения в образовательную программу образовательной 

организации и рабочие программы педагогов в том числе по результатам оценочных 

процедур; 

- разрабатывает систему промежуточной аттестации обучающихся; 

 - планирует повышение квалификации,  анализирует результаты профессионального 

самообразования, переподготовки и повышения квалификации педагогов, входящих в 

методическое объединение; 

- оказывает помощь обучающимся по результатам оценочных процедур и при составлении 

индивидуальных образовательных маршрутов; 

- планируют и организуют внеурочную деятельность для развития талантов и 

профориентации обучающихся, в том числе на основе результатов оценочных процедур. 

 

 3.4. Педагогический совет школы: 

 - содействует определению стратегических направлений развития системы образования в 

школе; 

- содействует реализации принципа общественного участия в управлении образованием в 

школе; 

 - инициирует и участвует в организации конкурсов образовательных программ, 

конкурсов  педагогического мастерства, образовательных технологий; 

 - принимает участие в формировании информационных запросов основных 

пользователей системы оценки качества образования школы; 

 - принимает участие в обсуждении системы показателей, характеризующих состояние и 

динамику развития системы образования; 

- принимает участие в экспертизе качества образовательных результатов, условии 

организации учебного процесса в школе; 



 - принимает участие в оценке качества и результативности труда работников школы, 

распределении выплат стимулирующего характера работникам и согласовании их 

распределения в порядке, устанавливаемом локальными актами школы; 

 - содействует организации работы по повышению квалификации педагогических 

работников, развитию их творческих инициатив; 

 - принимает участие в обсуждении системы показателей, характеризующих состояние и 

динамику развития системы образования в школе; 

 - заслушивает информацию и отчеты педагогических работников, доклады 

представителей организаций и учреждений, взаимодействующих со школой по вопросам 

образования и воспитания подрастающего поколения, в том числе сообщения о проверке 

соблюдения санитарно-гигиенического режима в школе, об охране труда, здоровья, жизни 

обучающихся и другие вопросы образовательной деятельности школы; 

- принимает решение о перечне учебных предметов, выносимых на промежуточную 

аттестацию по результатам учебного года. 

 

4. Реализация внутренней системы оценки качества образования 

 

 4.1. Реализация системы внутренней оценки качества образования осуществляется на 

основе нормативных актов РФ, регламентирующих реализацию всех процедур контроля и 

оценки качества образования. 

4.2. Мероприятия по реализации целей и задач системы внутренней оценки качества 

образования планируются и осуществляются на основе проблемного анализа 

образовательного процесса школы, определения методологии, технологии и 

инструментария оценки качества образования. 

4.3. Области оценивания внутренней системы оценки качества образования ГБОУ СОШ 

№ 324: 

- оценка достижении обучающихся; 

- оценка результатов профессиональной деятельности педагогических и руководящих 

работников; 

- оценка качества образовательного процесса; 

- оценка качества условий образовательной деятельности; 

- оценка качества управления, включая эффективность управленческих решений; 

- оценка удовлетворенности обучающихся, родителей (законных представителей), 

работодателей, педагогических работников. 

 

 4.4. Для проведения оценки качества образования на основе кластерной модели из всего 

спектра получаемых в рамках информационной системы ВСОКО показателей 

определяется набор ключевых показателей, позволяющих провести сопоставительный 

анализ образовательной системы школы. Совокупность показателей обеспечивает 

возможность описания состояния системы, дает общую оценку результативности ее 

деятельности.  

 

4.4. Предметом оценочной деятельности ГБОУ СОШ № 324 являются: 

1. Качество образовательных результатов обучающихся (степень соответствия 

индивидуальных образовательных достижений и результатов освоения обучающимися 

образовательных программ государственному и социальному стандартам): 



Достижения обучающихся - Высокие результаты ГИА в 9,11 классах по 

русскому языку 

- Высокие результаты ГИА в 9,11 классах по 

математике (отдельно для базового и профильного 

уровня в 11 классах) 

- Высокие результаты ГИА в 9,11 классах по 

предметам по выбору 

-  Результаты участия во Всероссийской олимпиаде 

школьников (ВсОШ) на районном, региональном и 

заключительном этапах 

- Результаты участия в олимпиадах районного, 

городского, всероссийского, международного 

уровней 

- Спортивные достижения обучающихся 

- Достижения обучающихся в творческих конкурсах 

- Результаты региональных, всероссийских  

диагностических работ. 

- Результаты промежуточной аттестации 

Результаты независимых процедур - Результаты ГИА в 9,11-х классах 

- Результаты региональных диагностических работ 

- Результаты всероссийских диагностических работ 

 

  



2. Качество организации образовательного процесса 

Динамика результатов  - Динамика результатов ГИА - 9, 11. 

- Динамика результатов РДР, ВПР 

Объективность оценивания - Сравнение результатов РДР, ВПР с оценками 

промежуточной аттестации  

Возможности обучения - Инновационная деятельность образовательной 

организации 

- Возможность реализации индивидуальных 

образовательных маршрутов, профильного обучения 

- Эффективность сетевой формы реализации 

образовательных программ 

- Деятельность отделения дополнительного 

образования детей 

- Организация дистанционного обучения  

- Возможности обучения детей с ОВЗ 

Организация обучения - Выполнение учебных планов 

3. Качество условий организации образовательной среды, в том числе доступность 

образования, условия комфортности получения образования, материально-техническое 

обеспечение образовательного процесса, организация питания 

Материально-техническое 

обеспечение 

- Обеспеченность залами различного назначения, 

объектами спортивной инфраструктуры, социальной 

инфраструктурой, специализированными кабинетами 

по предметам, 

- Обеспеченность компьютерами, обеспеченность 

презентационным оборудованием 

- Информационная доступность образовательной 

организации 

-  Обеспеченность художественной литературой, 

учебниками, учебными пособиями, электронными 

учебниками.  

Кадровое обеспечение - Достижения учителей; 

- Квалификационная категория учителей; 

- Повышение квалификации учителей; 

- Награды учителей; 

- Обеспеченность учительскими кадрами; 

 - Обеспеченность обучающихся службой 

сопровождения. 

- Обеспеченность учителей методической 

поддержкой 

- Экспертное сообщество педагогов ОО 

- Наставничество 

Комфортность условий -  Оценка отсева обучающихся на всех уровнях 

обучения и сохранения контингента обучающихся 

- Состояние здоровья обучающихся 

-  Обеспечения безопасности (ТБ, ОТ, СанПиН, 

антитеррористической безопасности, требований 

нормативных документов) 

- Обеспечение условий для обучающихся с ОВЗ 

4. Эффективность управления качеством образования и открытость деятельности 

образовательной организации 



Открытость деятельности - Оценка открытости школы для родителей и 

общественных организаций 

Удовлетворенность - Степень удовлетворенности обучающихся, 

родителей, педагогов 

Результаты контрольно-надзорной 

деятельности 

-  Отсутствие подтвержденных жалоб и предписаний 

- Результаты контрольных/оценочных процедур при 

проведении Федерального государственного 

контроля качества образования 

 

Объективность результатов - Попадание в доверительный интервал по 

результатам РДР 

- Объективность ВПР 

Результаты массового образования - Сравнение результатов массового образования с 

учреждениями своего кластера 

 

 4.5. Критерии выступают в качестве инструмента, призванного наполнить содержанием 

оценку и обеспечить измерение уровня достижений результатов деятельности школы. Они 

могут быть представлены расчетом определенных показателей, которые при 

необходимости могут корректироваться, источником расчета являются данные 

статистики.  

4.6. Периодичность проведения оценки качества образования, субъекты оценочной 

деятельности, формы результатов оценивания, процедуры, а также номенклатура 

показателей и параметров качества устанавливаются в школьной программе 

мониторинговых исследований. 

4.7. Диагностические и оценочные процедуры в рамках ВСОКО могут проводиться с 

привлечением профессиональных и общественных экспертов (экспертных сообществ). 

 

5. Использование информации, полученной в рамках  

внутренней системы оценки качества образования 

 

 5.1. Результаты ВСОКО ГБОУ СОШ № 324, как источник объективной и достоверной 

информации о качестве образования предоставляются заинтересованным в оценке 

качества образования сторонам: 

 - исполнительным органам государственной власти Санкт-Петербурга; 

 - учреждениям и организациям Санкт-Петербурга, осуществляющим деятельность в 

сфере образования, подведомственные Комитету; 

 - отделу образования администрации Курортного района Санкт-Петербурга; 

 - органам государственно-общественного управления образованием; 

 - учредителям ГБОУ СОШ № 324: Комитету по образованию Санкт-Петербурга, 

администрации Курортного района Санкт-Петербурга; 

 - обучающимся и их родителям (законным представителям); 

 - научным и методическим организациям; С 12 - общественным организациям 

(объединениям); 

 - средствам массовой информации; 

 - иным гражданам и организациям. 



 5.2. Результаты ВСОКО используются для решения управленческих задач на уровне 

образовательной организации для: 

 - информирования обучающегося, его родителей, педагогов о результатах текущего 

оценивания и промежуточной аттестации, государственной итоговой аттестации; 

 - разработки программ и планов адресной помощи обучающимся и группам 

обучающихся; 

 - поиска и развития талантов, планирования работы по профориентации; 

 - разработки/корректировки программ развития и образовательных программ, 

индивидуальных траекторий развития обучающихся; 

 - анализа качества работы и эффективности деятельности педагогических работников, 

формирования индивидуальных траекторий повышения квалификации и системы 

стимулирования работников образовательных организаций; 

 - подготовки программ и планов повышения квалификации педагогического коллектива и 

индивидуальных планов развития педагогов; 

 - планирования работы методических объединений; 

 - проведения самообследования и подготовки публичных отчетов; 

 - оптимизации инфраструктуры и системы управления; 

 - планирования внутреннего контроля. 
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